MONDD MEG 5 PERC ALATT

SZAKMAI TAJEKOZTATO — MEDIACIO ES KONFLIKTUSKEZELES

Mediatoroknak

Amikor a semlegesség art — felismerés, szlirés, a mediacio hatarai

Erészak # konfliktus Szirés (screening) kotelessége A mediacio ellenjavallt lehet A Magas kockazat

A mediacio a felek egyenl6 alkupozicidjat és szabad akaratat feltételezi. A parkapcsolati
eroszak — kiilonésen a kényszeritdé kontroll — éppen ezt szamolja fel.

Ahol erészak van, ott a semleges, mindkét félnek egyforman segité mediatori alapallas a bantalmazé
eszkozéve valhat. Er6szak esetén a mediator elsédleges feladata nem a semlegesség fenntartasa, hanem a
biztonsag megitélése.

— A mediacio el6feltétele a felek kozotti egyensuly és az dnkéntesség. A kényszerit6 kontroll
felszamolja a bantalmazott szabad alkuképességét — ilyenkor a folyamat nem semleges, hanem a
hatalmi folényt erésiti. [AFCC]

— A parkapcsolati er6szak gyakran nem nyilt konfliktusként, hanem kontrollként jelenik meg — a felszin
alatt, a mediacioban ki nem mondva. A felismerés ezért aktiv szakmai feladat, nem varhat a felek
bejelentésére. [UK Home Office]

— Erb6szak esetén a mediacié nemzetkdzi szakmai standardok szerint altaldban ellenjavallt, vagy csak
szigoru feltételek mellett, képzett mediatorral, biztonsagi garanciakkal végezhetd. [AFCC]

— A valasi, gyermekelhelyezési és kapcsolattartasi mediacio kiemelt kockazat: a megallapodas a
kontroll folytatasanak eszkdzévé, a gyermek pedig a nyomasgyakorlas csatornajava valhat. [National
DFV Bench Book

— Munkahelyi vagy szervezeti mediaciéban is megjelenhet a kényszeritd kontroll — kollégak kézott,
vagy vezet6-beosztott viszonyban —, ahol a formalis egyenl6ség elfedi a tényleges fliggdséget.

— A szlirés (screening) elmulasztasa nemcsak szakmai hiba: a bantalmazottat djabb karnak teheti ki,
és a folyamat eredményét is érvénytelenitheti. [Istanbul - GREVIO]

A mediator nem biré, nem terapeuta és nem nyomozé — de sziir, felismer és szilkség esetén
felfiiggeszti vagy elutasitja a mediaciét. Er6szak esetén a semlegesség 6nmagaban nem
elegendd, és biztonsagi kockazatot is jelenthet.

“ EROSZAK VAGY KONFLIKTUS?

A mediacio kblcsénds konfliktust feltételez, ahol mindkét fél felelGs és targyaloképes. Az er6szak ezzel szemben
egyoldalu hatalomgyakorlas. A ketté 6sszemosasa a leggyakoribb és legveszélyesebb hiba.

KOLCSONOS KONFLIKTUS KENYSZERITO KONTROLL / EROSZAK


https://www.gov.uk/government/publications/controlling-or-coercive-behaviour-statutory-guidance-framework
https://aija.org.au/publications/national-domestic-and-family-violence-bench-book/
https://aija.org.au/publications/national-domestic-and-family-violence-bench-book/
https://www.coe.int/en/web/istanbul-convention/grevio

— Mindkét fél szabadon kifejtheti az — Az egyik fél fél a masiktél, dvatosan fogalmaz, figyeli

allaspontjat, és nem fél a masik a reakcidit, vagy visszavonja a korabban
reakciéjatol. mondottakat. [UK Home Office]

— A nézeteltérés konkrét kérdésekrdl — A konfliktus” valojaban a masik feletti tarts uralom:
sz6l, nem a masik feletti altalanos izolacio, megfélemlités, gazdasagi vagy digitalis
uralomrol. kontroll.

— Afelek alkuképesek: tudnak engedni — Az egyik fél nem tud szabadon alkudni — a
és kovetelni a megtorlastol valo megtorlastdl, a gyermek elvesztésétsl vagy az
félelem nélkul. eszkalaciotdl valo félelem béklyozza.

— Afelelésség kolcsonos és megosztott; — Afelelésség nem kélcsénés: az erészakért az elkdvetd
egyik fél sem uralja a masikat felel, és ezt nem semlegesiti, hogy a felek ,nem
tartésan. értenek egyet”.

Ha az egyik fél fél a masiktol, az nem konfliktus, amit ki lehet békiteni — hanem erészak, amit
fel kell ismerni. A félelem jelenléte 6nmagaban a mediacio ellen szdél.

HOGYAN SZURJEK (SCREENING)?

Kiilon - Bizalmasan - Minden esetben - A folyamat el6tt és kozben

A sziirés nem egyszeri kérdés, hanem folyamatos figyelem. Kulcsszabaly: a feleket kiilbn, egyenként sz(ird — soha
nem a bantalmazo jelenlétében, mert az veszélyes és értelmetlen.

— Szirj minden tgyben, ne csak ott, ahol ,gyanus” — a kontroll gyakran lathatatlan, és a bantalmazott
ritkdn nevezi meg magatol.

— A feleket kilon-kiilon, bizalmasan kérdezd a biztonsagrol, a félelemrdl és a dontési szabadsagrol —
nyitott, nem sugalmazo kérdésekkel.

— Figyelj a dinamikara: ki beszél, ki hallgat, ki szakitja félbe a masikat, ki figyeli a partnere arcat
megszolalas elbtt.

— Kérdezz a targyalasi szabadsagrol: ,Szabadon tudja most képviselni, amit szeretne?” — a habozas
vagy a partner felé pillantas jelzés.

— Vedd komolyan a kozvetett jeleket is: a megallapodasba val6 gyors, ellenéllas nélkali beleegyezés a
kontroll jele lehet, nem az egyetértésé. [AFCC]

A sziirés célja nem a bizonyitas, hanem a biztonsag megitélése. Ha a sziirés alapjan a szabad,
biztonsagos targyalas nem garantalhat6, a mediacié nem folytathato.

“ MIT TEGYEK, HA EROSZAKOT ESZLELEK?

— A mediacio felfliggesztése vagy elutasitasa, ha a szabad és biztonsagos targyalas nem biztosithato
— ez nem kudarc, hanem szakszer( dontés. [AFCC]

— A biztonsag els6bbsége a folyamattal szemben: a felek elkilonitett érkezése-tavozasa, kiilon
varakozas, soha nem kozos Ulés, ha az veszélyes.

— A dontés indokanak semleges kdzlése — anélkiil, hogy az elkdvetd elétt feltarnad, mit mondott a
bantalmazott; a feltaras megtorlast valthat ki.


https://www.gov.uk/government/publications/controlling-or-coercive-behaviour-statutory-guidance-framework

— Diszkrét iranyitas a megfelelé segitséghez (pl. krizisellatas, aldozatsegités, jogsegély: OKIT, ASK,
NANE, Patent) — a mediator hidat épit, de nem veszi at a krizisellatast vagy a jogi képviseletet.

— Tajékoztatas arrol, hogy léteznek a mediacional alkalmasabb, védettebb utak (pl. igyvédi képviselet,
tavoltartas, birésagi eljaras), ahol a hatalmi egyenlétlenség nem a bantalmazottat sujtja. [EU
2024/1385]

— Ha gyermek veszélyeztetettsége mertil fel, a vonatkozo jelzési és eljarasi kotelezettségek szerint jarj
el, szikség esetén jogi tAmogatassal. [1997. évi XXXI. tv.]

A parkapcsolati er6szakért elsédlegesen az elkoveto felelés. A mediator dolga nem a
megbékités mindenaron, hanem annak megakadalyozasa, hogy a kontroll Gjabb terepet
kapjon.

X Az er6szakot ,kapcsolati konfliktusként” kezelni, X Az aldozatot hibaztatni, ,provokaciot” vagy kézds
amit k6zés megegyezéssel rendezni lehet. felel6sséget feltételezni.

X A feleket az er6szak gyanuja mellett k6zds dlésre X A semlegességet abszolutumként kezelni ott, ahol a
kényszeriteni vagy ,kibékiteni”. felek nem egyenlék.

X A bantalmazottat a partnere jelenlétében kérdezni X A bantalmazott altal megosztott informacioét az
a biztonsagroél vagy a félelmérdl. elkévetd elétt feltarni.

X A megegyezést sikerként kbnyvelni, mikbzben az =~ X Olyan megallapodast tamogatni, amelyet a
a kontroll alatti behodolas. bantalmazott félelembdl, nem szabad akaratbol fogad el.

n . MAGAS KOCKAZAT — AZONNALI CSELEKVES

AZONNALI FIGYELEM ES A BIZTONSAG ELSOBBSEGE SZUKSEGES, HA AZ ALABBIAK BARMELYIKE FENNALL

— Az egyik fél kdzvetlen fenyegetésrdl, — Szakitas, valas vagy kulénvalas korili folyamat — a
bantalmazasrol vagy a masiktol vald legmagasabb kockazatu id6szak; a mediacio a
félelmérdl szamol be. [EU 2024/1385] kontaktus fenntartasanak eszk6zévé valhat. [National

— Fojtogatas emlitése — a késébbi sulyos Lovlsee el
vagy halalos erészak egyik legerésebb — A gyermeket eszkdzként hasznaljak a masik fél ellen,
ismert kockazati indikatora. [Campbell et al. vagy a gyermek kozvetlen veszélyeztetése mertil fel.
2003 [1997. évi XXXI. tv.]

— Halalos fenyegetés, fegyver jelenléte vagy — Az egyik fél a mediacio soran is megfélemiliti, fenyegeti
fegyverrel valé fenyegetés. [National DFV vagy kontrollalja a masikat. [UK Home Office]

Bench Book

Kozvetlen, akut veszély esetén a 112 hivasa sziikséges lehet. A biztonsag ilyenkor megel6z
minden eljarasi vagy semlegességi szempontot. [Campbell et al. 2003]
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Mediacio, sziirés és a hatalmi egyensuly

AFCC — IPV sziirési A parkapcsolati er6szak vizsgalata a csaladi mediaciéban; szlirés, alkalmassag,
iranyelvek biztonsag.

2002. évi LV. torvény (Kvtv.) A kozvetit6i tevékenység hazai kerete; dnkéntesség, a felek egyenrangusaga.

Istanbul — GREVIO A kotelez6 mediacio tilalma parkapcsolati er6szak tigyekben; aldozatvédelem.

Erészak, kontroll, kockazat és nemzetkozi jog

UK Home Office — Statutory Kényszeritd kontroll (coercive control): izolacid, gazdasagi és digitalis
Guidance kontroll.

Campbell et al. 2003 Fojtogatas — a gyilkossagi kockazat tobbszorés emelkedése (AJPH).
National DFV Bench Book (AU) Kockazatértékelés, a szakitas utani idészak fokozott veszélye.

EU 2024/1385 Aldozatvédelem; a kapcsolattartas és az eljarasok eszkdzzé valasa.
Isztambuli Eqyezmény Megel6zés és védelem; a kotelezd alternativ vitarendezeés tilalma.
CEDAW GR35 Allami kotelezettségek, nék elleni erészak.

Megjegyzés: az Isztambuli Egyezmény 48. cikke tiltja a kbtelezd alternativ vitarendezést (beleértve a mediaciot) a hatalya ala
tartoz6 er6szak-formak esetén. Magyarorszag az egyezményt alairta, de nem ratifikalta;, az azonos tartalmu elvarast az EU
2024/1385 iranyelv és a CEDAW egyezmény is rogziti.

“ SEGITSEG — ELERHETOSEGEK

OKIT (allami krizis) 06 80 20 55 20
Aldozatsegité Kézpont (ASK) 116 006
Renddrség / tavoltartas 112
NANE 06 80 505 101
Patent (jogsegély) 06 80 80 80 81

A biztonsag elbfeltétele a valodi semlegességnek — ahol az eqgyik fél fél a

masiktol, ott a felek nem egyenlé helyzetbdl targyalnak.
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