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SZAKMAI TAJEKOZTATO — IDOSELLATAS ES GONDOZAS

Idosellatasban dolgozoknak

Parkapcsolati er6szak idés korban — felismerés és segités

Nem ,természetes” az életkorral Gyakran lathatatlan Jelzés, nem nyomozas A Magas kockazat

A parkapcsolati er6szak nem ér véget az idéskorral — sok esetben évtizedek é6ta tart,
maskor a betegség, a gondozasi fliggdség vagy a fokozott kiszolgaltatottsag teszi
lathatobba a mar meglévo kontrollt és erészakot. Idés korban gyakran teljesen lathatatlan
marad.

Az id6sellatasban dolgozé sokszor az egyetlen kivalalld, aki rendszeresen belat az otthonba vagy a par
életébe — igy a felismerésnek itt kiemelt tere van.

— A parkapcsolati er6szak idés korban is Iétezik — folytatédhat egy egész életen at tartd kapcsolatban,
vagy a betegség, a kognitiv hanyatlas és a fokozott fliggdéség teheti lathatébba vagy sulyosabba a
mar fennall6 kontrollt. [WHO — idésbantalmazas]

— 1d&s korban az erdszak kulondsen rejtett: a tiineteket gyakran az életkornak, a demencianak vagy a
Jlermészetes” hanyatlasnak tulajdonitjgk — pedig nem azok.

— Az id6s ember fokozottan kiszolgaltatott: fizikai, anyagi vagy gondozasi fliggéség, izolacio és
szégyen miatt sokszor nem tud vagy nem mer segitséget kérni.

— Az id6sellatasban dolgozé gyakran az egyetlen rendszeres kilsé szerepld, aki belat az otthoni vagy
intézményi mindennapokba — ez kivételes felismerési lehetéség.

— A gondozasra szoruld, kiszolgaltatott felnétt védelme a szocialis ellatérendszer feladata is; a
bantalmazas észlelése jelzési kotelezettséget keletkeztethet. [1993. évi lll. tv.]

— A felismerés nem diagndzis és nem nyomozas — a cél, hogy az idés ember biztonsaga és
méltdsaga ne maradjon lathatatlan.

Az idosellatasban dolgozé nem nyomoz és nem diagnosztizal — de megdfigyel, hiien rogzit és
jelez. Az er6szak idés korban sem az életkor velejaréja.

AZ IDOGS EMBERNEL LATHATO JELEK A PARTNER ES A KONTROLL JELEI
— Megmagyarazatlan vagy a magyarazattal — A partner nem hagyja egyedul az id6s
ellentmondo sérilés, ismétlédo ,balesetek”, embert a szakemberrel, helyette valaszol,
eltéré gyogyulasi fazisu zdzédasok. [NICE .pontosit”, vagy figyeli a beszélgetést. [UK

NG116 Home Office


https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/abuse-of-older-people
https://njt.hu/jogszabaly/1993-3-00-00
https://www.nice.org.uk/guidance/ng116
https://www.nice.org.uk/guidance/ng116
https://www.gov.uk/government/publications/controlling-or-coercive-behaviour-statutory-guidance-framework
https://www.gov.uk/government/publications/controlling-or-coercive-behaviour-statutory-guidance-framework

Félelem, feszlltség vagy elnémulés a partner
jelenlétében; megvaltozott viselkedés, ha a
partner belép.

Visszahuzédas, depresszio, szorongas,
alvaszavar, amit pusztan az életkorral
magyaraznak.

Elhanyagoltsag: gyogyszer, étel, higiénia,
segédeszkdz megvonasa vagy .elfelejtése” a
gondozd partner részérdl.

Nincs hozzaférése a sajat pénzéhez, irataihoz,

A partner ellenérzi a kapcsolatait, leveleit,
telefonjat; korlatozza a latogatokat és a kulsé
segitséget.

Az id6s ember mozgasat, dontéseit, idejét a
partner uralja — gazdasagi, gondozasi vagy
érzelmi fliggés mentén.

A partner lekicsinyli, megalazza, fenyegeti az
id8s embert, vagy a gondozast hasznalja
kontrolleszkozként.

A segitség elutasitdsa vagy szabotalasa a

nyugdijahoz; a partner dont helyette mindenrél. partner részérdl, az ellatés akadalyozasa.

Egyetlen jel 6nmagaban nem bizonyiték, és sok jelnek mas oka is lehet. De ha a jeleket
pusztan az életkornak tulajdonitjuk, épp a bantalmazas marad rejtve. A halmozodas és a
kontroll mintazata ad okot a figyelemre.

HOGYAN BESZELJEK ROLA?

Négyszemkozt - Tisztelettel - Nem siirgetve - Az dnrendelkezést tisztelve

Kulcsszabaly: a partner jelenléte nélkiil, négyszemkdzt beszélj — a bantalmazo jelenlétében a kérdés veszélyes és
értelmetlen. Az id6s ember énrendelkezését akkor is tiszteld, ha nem kér azonnal segitséget.

— Teremts diszkréten négyszemkozti helyzetet (gondozas, vizsgalat Grligyén), ahol a partner nincs
jelen.

— Nyitott, nem mind&sité kérdések: ,Hogy érzi magat otthon? Van, amitél tart? Miben segithetnék?” —
az idés ember vezessen.

— Ne mingsitsd a partnert és ne slirgesd a dontést — a felismerés és a kapcsolat fenntartasa
fontosabb, mint az azonnali ,megoldas”.

— Tiszteld az 6nrendelkezést: a cselekvéképes idés ember dont a sajat életérdl; a feladat a tamogatas
és a biztonsagos opciok felkinalasa, nem a dontés atvétele.

— Ne igérj feltétel nélkili titoktartast, ha jelzési kotelezettség allhat fenn — de magyarazd el
tapintatosan, mi miért torténik.

Az idés ember nem gyermek: a cselekvéképes felnétt 6nrendelkezése akkor is tiszteletben
tartando, ha mas dontést hozna, mint amit mi helyesnek latnank — kivéve a kozvetlen, sulyos
veszély esetét.

— Dokumentaciéo — a megfigyelt jelek, az idés ember szavai idéz6jelben, datummal; a tények és a
feltételezések, értelmezések vilagos elkilonitésével. [NICE NG116]

— Egyeztetés az intézményi feleléssel, a vezetével vagy a szocialis szolgalattal — a jelzés nem
maganyos dontés, hanem szakmai eljaras része.


https://www.nice.org.uk/guidance/ng116

— Jelzés a megfeleld szocidlis, gyamiigyi vagy egészseégligyi szerepl6 felé, ha a kiszolgaltatott idés
ember veszélyeztetettsége felmerll — a vonatkozo eljarasrend szerint. [1993. évi lll. tv.]

— Biztonsagos opciok felkinalasa az idés embernek: segit6 elérhetéseégek, krizisellatas, jogi
tajékoztatas — dontését tiszteletben tartva, ha cselekvdkeépes.

— Diszkrét, irott segit6-elérhetéségek atadasa (OKIT, ASK, NANE, Patent) ugy, hogy az ne legyen
feltiind, ha a partner hozzaférhet az idés ember dolgaihoz.

— Az ellatas folytonossaganak és a bizalmi kapcsolatnak a fenntartasa — gyakran ez az egyetlen szal,

amelyen keresztll a segitség egyaltalan eljuthat.

A parkapcsolati er6szakért elsédlegesen az elkoveto felelés. A feladat nem az igazsagtétel,
hanem hogy az idés ember biztonsaga és méltéosaga ne maradjon lathatatlan, és a segitség

utja nyitva alljon.

X A jeleket automatikusan az életkornak, a demencianak
vagy a ,természetes” hanyatlasnak tulajdonitani.

X Az érzékeny témat a partner jelenlétében széba hozni.

X A cselekvbképes idés ember helyett dénteni, vagy
nyomast gyakorolni ra, hogy lépjen, kéltézzén, jelentsen
fel.

X A partnert szembesiteni, ,kivizsgalni”, vagy a jelzést
megkeriilve sajat szakallra eljarni.

“ HA NEM A PARTNER BANTALMAZ

X Feltétel nélkiili titoktartast igérni, ha jelzési
kételezettség allhat fenn.

X Az idds embert hibaztatni vagy lekezelni, az
onrendelkezését figyelmen kiviil hagyni.

X A béantalmazé6 gondozé partnert automatikusan
védeni azzal, hogy ,nehéz neki a gondozas”.

X A jelek dokumentalasat elmulasztani, vagy a
helyzetet sz6 nélkdl hagyni.

Id6s korban a bantalmazé nem mindig a partner: lehet felnétt gyermek, mas hozzatartozé vagy gondozo is.A
parkapcsolati erészak felismerésére kiélesedett figyelem ezekben az esetekben is segit — a teendd hasonlo.

— A bantalmazas formai itt is megjelenhetnek: fizikai, lelki, gazdasagi (pénz, nyugdij, ingatlan elvétele)
vagy az alapvetd gondozas megvonasa (elhanyagolas). [WHO — idésbantalmazés]

— Afelismerés és a jelzés logikaja azonos: megfigyelés, hii dokumentacio, egyeztetés a feleléssel,
jelzés a megfeleld szocialis vagy gyamigyi szerepld felé.

— A kiszolgaltatott, gondozasra szoruld felnétt védelme a szocialis ellatérendszer feladata; a
veszélyeztetettség észlelése jelzési kdtelezettséget keletkeztethet. [1993. évi lll. tv.]

Barmi is a bantalmazas forrasa, a szakember szerepe ugyanaz: felismerni, hiien rogziteni és
jelezni — nem nyomozni vagy itélkezni. A cél mindig az idés ember biztonsaga.

. MAGAS KOCKAZAT — AZONNALI CSELEKVES


https://njt.hu/jogszabaly/1993-3-00-00
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/abuse-of-older-people
https://njt.hu/jogszabaly/1993-3-00-00

AZONNALI FIGYELEM ES A BIZTONSAG ELSOBBSEGE SZUKSEGES, HA AZ ALABBIAK BARMELYIKE FENNALL

— Az id6s ember konkrét, kdzvetlen — Sulyos, friss sérlilés, vagy az alapveté gondozas
bantalmazasrdl, fenyegetésrél vagy félelemrél (gyogyszer, étel, folyadék) életveszélyt okozé
szamol be. [EU 2024/1385] megvonasa. [WHO — idésbantalmazas]

— Fojtogatas emlitése — a késébbi sulyos vagy — Az id6s ember kifejezett, ismételt félelme a
halalos er6szak egyik leger6sebb ismert partnert6l vagy egy adott személytél, vagy fél otthon
kockazati indikatora. [Campbell et al. 2003] maradni. [National DFV Bench Book]

— Halalos fenyegetés, fegyver jelenléte vagy — Cselekvoképtelen vagy sulyosan korlatozott idés
fegyverrel val6 fenyegetés a haztartasban. ember kozvetlen veszélyeztetése. [1993. évi lll. tv.]
[National DFV Bench Book]

Kozvetlen, akut veszély esetén a 112 hivasa sziikséges lehet. Az id6s ember biztonsaga
ilyenkor megel6z minden mas szempontot, az 6nrendelkezés tiszteletét is. [Campbell et al. 2003]

Idéskori bantalmazas és felismerés

WHO — Abuse of older people Az id6skori bantalmazas formai, eléfordulasa és felismerése.
NICE NG116 Bantalmazas és elhanyagolas felismerése; a sérilések és a kontroll jelei.
1993. évi lll. torvény (Szoctv.) A szocialis ellatas kerete; a kiszolgaltatott felnétt védelme, jelzés.

Parkapcsolati er6szak, kontroll, kockazat és nemzetkozi jog

UK Home Office — Statutory Kényszeritd kontroll (coercive control): izolacio, gazdasagi és gondozasi
Guidance kontroll.

Campbell et al. 2003 Fojtogatas — a gyilkossagi kockazat tobbszorés emelkedése (AJPH).
National DFV Bench Book (AU) Kockazatértékelés; a fokozott veszély idészakai.

EU 2024/1385 Aldozatvédelem; a kiszolgaltatott aldozatok fokozott védelme.

WHO - Violence against women A parkapcsolati er6szak mint kbzegészséguigyi kérdés.

Isztambuli Egyezmény Megel6zés és védelem — nemzetkdzi standard.

CEDAW GR35 Allami kotelezettségek, nék elleni erészak (az idés nék fokozott

sérllékenysége).

Megjegyzés: Magyarorszag az Isztambuli Egyezményt alairta, de nem ratifikalta. Az itt hivatkozott standardokat az EU 2024/1385
iranyelv és a CEDAW egyezmény azonos tartalommal irja elé.

“ SEGITSEG — ELERHETOSEGEK


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:32024L1385
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:32024L1385
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https://www.coe.int/en/web/istanbul-convention/the-convention
https://www.ohchr.org/en/treaty-bodies/cedaw/general-recommendations

OKIT (allami krizis)
Aldozatsegité Kézpont (ASK)
Rendérség / tavoltartas
NANE

Patent (jogsegély)

Az erészak idés korban sem ,maganigy” és nem az életkor velejaréja — a

felismerés és a jelzés az id6s ember biztonsagat szolgalja.
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