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HA TANUJA LESZEL — JAROKELOKNEK, KiVULALLOKNAK

Ha az utcan latod

Mit tehetsz szemtanuként — biztonsagosan, héskdodés nélkil

Nem kell megmentened De nem kell elfordulnod sem Az ,5 D’ modszer A Mikor hivd a 112-t

Az utcan, a buszon, egy boltban hirtelen tanuja leszel valaminek: valaki fenyegetéen
raformed a partnerére, megragadja, a masik megdermed. Egy pillanat alatt el kell dontened,
mit teszel.

Nem kell h6snek lenned, és nem szabad az elkdvetével szembeszallnod — de van néhany biztonsagos
dolog, amit barki megtehet, és ami sokat szamithat.

“ ~NEM AZ EN DOLGOM”?

— Sokan elfordulnak, mert azt hiszik, ,csak veszekednek”, vagy mert félnek, hogy rosszul avatkoznak
kdézbe. Pedig a legtdbb aldozat szamara épp az szamit, hogy valaki egyaltalan észreveszi.

— A parkapcsolati er6szak nem maganugy: biincselekmény is lehet, és a nyilvanossag el6tti agresszio
gyakran egy sulyosabb, otthoni mintazat Iathaté csucsa. [WHO]

— A ,szemtanu-hatas”: minél tdbben allnak kordl, annal kevésbé |1ép barki — mindenki azt hiszi, majd
mas cselekszik. Ha te észreveszed magadban ezt, az mar fél Iépés a cselekvés felé.

— Nem kell eldontened, ,tényleg er6szak-e”, és nem kell bizonyitékot keresned. Elég, hogy valami nem
stimmel, és tehetsz egy biztonsagos lépést.

— Sokan azt hiszik, az érintett nem akar segitséget — kutatasok épp ezt cafoljak: a beavatkozas, ha
biztonsagosan torténik, gyakran épp a leginkabb raszoruld, fenyegetett helyzetben jelenti a legtdbbet
az aldozatnak. [Liang et al. 2025]

— Ajjelenléted 6nmagaban is szamit: a bantalmazok gyakran a feltlinésmentességre épitenek; ha érzik,
hogy valaki figyel, az mar visszafoghatja a helyzetet.

Nem kell megmentened az aldozatot, és nem kell hésnek lenned. De nem kell elfordulnod sem
— a kettd kdzott van a hely, ahol biztonsagosan segithetsz.

n AZ ,,5 D” MODSZER — iGY SEGITHETSZ BIZTONSAGOSAN

Ez a nemzetkézileg bevalt modszer 6t biztonsagos lehetéséget kinal — nem mind illik minden helyzethez, valaszd azt,
ami biztonsagos neked és az érintettnek. [Right To Be — 5D

Distract — Tereld el

Ne az er8szakot szoélitsd meg, hanem teremts urligyet a megszakitasara: kérdezz utbaigazitast, kérj tizet,
tégy ugy, mintha ismernéd az aldozatot. A figyelem megtorése idét és teret adhat.


https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/violence-against-women
https://news.illinois.edu/new-study-details-clusters-of-bystander-interventions-for-workplace-sexual-harassment/
https://righttobe.org/guides/bystander-intervention-training/

Delegate — Vonj be mast

Ne maradj egyediil: szélj egy biztonsagi érnek, boltvezetének, buszsoférnek, vagy kérj meg egy masik
jarokel6t, hogy egyutt cselekedjetek. Sulyos helyzetben a 112 a legfontosabb ,delegalas”.

Document — Rogzitsd

Ha masok mar segitenek, biztonsagos tavolbdl rogzitheted a térténteket (id6, hely, mi tortént). A felvételt
mindig az aldozatnak add at, sose tedd kdzzé és ne oszd meg a beleegyezése nélkul.

Delay — Segits utélag
Ha a pillanatban nem tudtal vagy nem volt biztonsagos cselekedni, utdlag is odamehetsz: ,Lattam, mi tértént.
Jél van? Tudok segiteni?” — a tudat, hogy valaki latta, mar sokat jelent.

Direct — Lépj kozbe (6vatosan)

Csak ha biztonsagos: szdlitsd meg kdzvetlenll az aldozatot (nem az elkdvetét!) — ,Jol van? Maradjak?”
Soha ne szallj szembe, ne fenyegesd, ne provokald az elkdvetét; az eszkalal.

A leghatékonyabb gyakran a legcsendesebb: a figyelem elterelése és mas bevonasa
biztonsagosabb, mint a kozvetlen szembeszallas — és sokszor jobban is miikodik.

MIT MONDJAK, MIT TEGYEK?

Az aldozatnak szdlj, ne az elkovetének. Nyugodtan, itélkezés nélkiil, az 6 dontését tisztelve.

— Az aldozatnak: ,Jol van? Tudok segiteni? Hivjak valakit?” — egyszer(, nyugodt kérdés, ami nem
teszi ki még jobban.

— Ne minésitsd, ne kérdezd ki, ne siirgesd dontésre — lehet, hogy fél, vagy nem akar most I&pni; ezt
fogadd el.

— Ne allj az elkdvetd és az aldozat kozé fizikailag, és ne szdlitsd fel, ne fenyegesd az elkdvetét — ez
ellened és az aldozat ellen fordulhat.

— Ha elmész egy bolt, kavézo, intézmény mellett, kérj segitséget a személyzettél — 6k hivhatnak
segitséget, és belsd teret adhatnak.

— Harossz érzésed van, inkabb kérj segitséget, mint hogy figyelmen kivil hagyd — jobb feleslegesen
hivni a 112-t, mint elmulasztani, amikor kellett volna.

Nem a tokéletes mondatot kell megtalalnod. Egy nyugodt ,,Jél van? Maradjak?” tobbet ér, mint
a néma elfordulas — és nem teszi a helyzetet veszélyesebbé.

X Szembeszallni, megfenyegetni vagy provokalni az X ,Biztos megérdemelte” / ,magantigy”/ ,nem
elkévetbt — ez eszkalal, és téged is veszélybe sodor. avatkozom bele” — az elfordulas is déntés.



X Fizikailag az elkévets és az aldozat kézé allni, vagy X Megvarni, hogy mas lépjen — a témegben
megprobalni szétvalasztani 6ket. mindenki erre var, ezért gyakran senki sem

X Az aldozatot a nyilvanossag elétt faggatni, vagy nyomast cselekszik.

gyakorolni ra, hogy ,most azonnal lépjen”. X Tulbecsiilni magad: nem a te dolgod legy6zni

X Videot késziteni szérakozasbol vagy k6z6sségi médiara az elkovel6l, hanem segltséget hozri.

— felvétel csak az aldozat megsegitésére, az § X Az aldozat déntése helyett dénteni, vagy
beleegyezésével. haragudni ra, ha nem ugy reagal, ahogy varnad.

“ !. MIKOR HiVD A 112-T?

AZONNAL HiVD A 112-T, HA AZ ALABBIAK BARMELYIKE FENNALL — A BIZTONSAG MINDIG ELSOBBSEGET

ELVEZ

— Barkit fizikailag bantalmaznak, megltnek, megrugnak, — Gyermek van jelen, és veszélyben van,
fojtogatnak, vagy fegyvert latsz. [Campbell et al. 2003] vagy bantalmazas tanuja.
— Valakit akarata ellenére elrangatnak, autéba — A helyzet gyorsan sulyosbodik, és ugy
kényszeritenek, vagy fogva tartanak. [EU 2024/1385] érzed, valaki komoly veszélyben van.
— Halalos fenyegetést hallasz, vagy valaki segitsegért kialt. — Bizonytalan vagy — ilyenkor is inkabb
hivd: a 112 segit eldénteni, mi a teendd.

Amit a 112-nek mond;j:
— Hol vagy (pontos cim, utca, ismert pont) — ezt kérdezik el6szor, ezzel kezdd.
— Mi torténik most (pl. ,egy férfi bantalmaz egy nét”), hanyan vannak, van-e fegyver, van-e ott gyermek.

— Maradj biztonsagos tavolban, és ha lehet, maradj a helyszin kdzelében, amig a segitség kiér — de
csak ha ez biztonsagos neked.

“ SEGITSEG — ELERHETOSEGEK

Ha utdlag tovabb segitenél, vagy te magad is érintett vagy, ezeket a vonalakat barki hivhatja:

Menték, renddrség, tlzoltok 112
OKIT (allami krizisvonal) 06 80 20 55 20
Aldozatsegité Kézpont (ASK) 116 006
NANE (segélyvonal) 06 80 505 101
Patent (jogsegély) 06 80 80 80 81

A legtobbet nem a bator kbzbelépés segit, hanem hogy valaki egyaltalan

észrevette, és nem fordult el.



https://ajph.aphapublications.org/doi/10.2105/AJPH.93.7.1089
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:32024L1385

