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SZAKMAI TAJEKOZTATO — FELSOOKTATAS

Egyetemi oktatoknak

A hallgaté mint érintett — felismerés, meghallgatas és a szerep hatarai

A hallgaté cselekvéképes felnétt Nem terapia — iranyitas a segitséghez Hatalmi viszony: vigyazz vele A
Magas kockazat

A parkapcsolati er6szak az egyetemi korosztalyt (18-25 év) is sulyosan érinti — gyakran az
els6 komoly parkapcsolatban, kortars viszonyban. Az oktaté pedig az egyik felnétt, akivel a
hallgaté rendszeresen, bizalmi kézelségben talalkozik.

A hallgato cselekvéképes feln6tt: a dontés mindig az 6vé. Az oktatd szerepe nem a megmentés és nem a

terapia, hanem a felismerés, a meghallgatas és az egyetem segité rendszeréhez valé iranyitas — mikdzben
a tanar-diak hatalmi viszonnyal maga is felelésen banik.

“ MIERT PONT AZ OKTATO?

— A parkapcsolati er6szak gyakran a fiatal felnéttkorban, az elsé komoly kapcsolatokban kezd&dik —
az egyetemi évek épp ebbe az id6szakba esnek. [WHO]

— Az oktatd rendszeresen, hosszu id6n at latja a hallgatét, és sokszor bizalmi viszonyban van vele —
észreveheti, ha valaki megvaltozik, visszahuzdodik, vagy a teljesitménye lathaté ok nélkal romlik.

— Az egyetemi kontextusnak sajatos jele van: a bantalmazé partner a hallgaté tanulmanyait is
kontrollalhatja — ki ne jarjon érara, kivel ne dolgozzon egyutt, hagyja ott a szakot. Ez a részvételben
és a teljesitményben valik lathatova.

— A hallgato cselekvéképes felnétt: nincs gyermekvédelmi jelzési kotelezettség, a dontés mindig az
Ové. Az oktatd szerepe a felismerés és a megfelel6 segitséghez iranyitas, nem a beavatkozas.

— Az egyetemnek kiépitett segitdé rendszere van (mentalhigiénés tanacsadas, esélyegyenldségi

koordinator, etikai bizottsag) — az oktatd dolga nem a megoldas, hanem hogy a hallgaté eljusson
ezekhez.

Nem kell terapeutanak vagy nyomozonak lenned. Elég, ha észreveszed, hogy valami nincs
rendben, emberként meghallgatod, és tudod, hova iranyithatod a hallgatét az egyetemen beliil.

“ MIRE FIGYELJEK A HALLGATONAL?

A TANULMANYOKBAN LATHATO JELEK SZEMELYES, VISELKEDESI JELEK
— Hirtelen romlo teljesitmény, sorozatos — A hallgaté egyre zarkézottabb, szorongdbb,
hianyzas, hataridék elmulasztasa lathato ok faradtabb; feltinéen figyeli a telefonjat, ideges
nélkdl, féleg, ha korabban megbizhato volt. lesz Gizenetek, hivasok kézben. [UK Home

Office


https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/violence-against-women
https://www.gov.uk/government/publications/controlling-or-coercive-behaviour-statutory-guidance-framework
https://www.gov.uk/government/publications/controlling-or-coercive-behaviour-statutory-guidance-framework

— Visszalépés a k6zds munkabdl, — A partner gyakran megjelenik, ,bell” az érara,

csoportprojektekbdl; a hallgaté kertli az esti, megvarja, ellendrzi — vagy a hallgaté
hétvégi vagy kdzos programokat. folyamatosan beszamolni kényszeril a hollétérdl.
— A hallgaté megemliti, hogy a partnere nem — Lathatdan a partner dont a hallgato idejérdl,
szeretné, ha bejarna, tovabbtanulna, vagy pénzérél, kapcsolatairdl; a hallgaté szabadkozik
bizonyos emberekkel dolgozna egydtt. vagy fél a kdvetkezményektdl.
— Gyakori, indokolatlannak tiné kérés — Megmagyarazatlan sérllések, a partnertdl valo
halasztasra, mentességre, vagy hirtelen félelem, megalazas, lekicsinylés emlitése a
szakvaltasi, kimaradasi szandék. beszélgetésekben.

Egyetlen jel 6nmagaban nem bizonyiték, és sok mindennek mas oka is lehet (vizsgastressz,
betegség, anyagi gond). De a halmozddas, az ismétlodés és a partner kontrollalo jelenléte ad
okot a figyelemre.

“ HOGYAN BESZELJEK A HALLGATOVAL?

A cél nem a kihallgatas, hanem hogy a hallgaté tudja: észrevetted, és van kihez fordulnia. A dontés és
a tempo6 mindig az 6vé.

— Keress nyugodt, négyszemkozti alkalmat (pl. fogaddodra), és indulj a tanulmanyi helyzetbdl: ,Az
utébbi idében mas vagy / nehezebben megy. Minden rendben?” — nyomasmentesen.

— Hallgass tobbet, mint amennyit kérdezel; ne faggasd, ne nyomozz a maganéletében — hagyd, hogy
6 vezesse a beszélgetést, a sajat tempojaban.

— Vedd komolyan, amit mond: ,K&sz6ndm, hogy elmondtad.” ,Sajnalom, hogy ilyen nehéz helyzetben
vagy.” ,K8szondm, hogy megbiztal bennem ennyire.” — a hallgaté érzéseit ismerd el, ne a helyzetet
itéld meg.

— Ne minésitsd a partnert, és ne prébald elddnteni helyette, mit kellene tennie — a kéretlen tanacs és a
hibaztatas elzarja a bizalmat.

— Ne mondd meg, mit tegyen (hogy hagyja el, jelentse fel) — a kilépés folyamat és a legveszélyesebb
iddszak is lehet; tiszteld a dontését és az autondmiajat.

— Iranyitsd a megfeleld segitséghez: az egyetem tdmogatd szolgaltatasaihoz (pl. mentalhigiénés
tanacsadas, esélyegyenl6ségi koordinator), illetve a témara specializalédott civil szervezetekhez
(NANE, Patent) — ezt diszkréten, az 6 dontésére bizva.

Nem kell megoldanod a helyzetet. ,Eszrevettem, hogy nehéz. Itt vagyok, és tudom, hova
fordulhatsz, ha szeretnéd.” — sokszor ennyi az elsd, legfontosabb lépés.

" A TANAR-DIAK HATALMI VISZONY

Az oktaténak értékeld hatalma van a hallgato felett (jegyek, ajanlasok, szakmai j6v8). Ez bizalmi kbzelséget adhat,
de fokozott felel6sséget is — épp ezért a szerephatarok itt kiilénésen fontosak.

— Soha ne hasznald ki a helyzetet: a kiszolgaltatott, bantalmazast atélé hallgato felé kdzeledni,
fliggBseéget épiteni, vagy a segitségért ,cserébe” barmit elvarni sulyos visszaélés.



— A hatalmi helyzeted miatt a hallgaté nehezebben mond nemet — tgyelj ra, hogy a tamogatas soha
ne legyen tolakodd, és mindig az  dontésén alapuljon. [Nftv. 2011. évi CCIV.]

— Tartsd a szakmai kereteket: a segité beszélgetés a fogadddran, hivatalos téren beliil térténjen, ne
csusszon at személyes, maganjellegl kapcsolatba.

— Ismerd a sajat korlataidat: nem vagy a hallgato terapeutaja, baratja vagy megmentéje — a feladatod
a felismerés és az iranyitas, a szakmai tavolsag megtartasaval.

— Ha maga az egyetem berkein belll (oktatd, hallgatétars) éri zaklatas vagy visszaélés a hallgatot, az
etikai bizottsag és az esélyegyenldségi koordinator az ut — ide te is iranyithatod.

A hatalmi viszony kétélii: ugyanaz a bizalom, ami lehet6évé teszi, hogy segits, vissza is élhet6.
A jo6 oktato épp azzal véd, hogy tudatosan tiszteletben tartja a hallgaté autonémiajat és a
szakmai hatarokat.

n HOVA IRANYITSAM A HALLGATOT?

— Egyetemi mentalhigiénés / életvezetési tanacsadas: téritésmentes, titoktartassal miikodé
szolgaltatas a hallgatéknak — de nem pszichoterapia és nem krizisellatas. [Nftv. 11. §]

— Esélyegyenl6ségi koordinator / bizottsag: ha a hallgatét védett tulajdonsaga miatt éri hatrany, vagy
esélyegyenl6ségi kérdés merdl fel.

— Etikai bizottsag: ha a zaklatas, visszaélés az egyetemen bellll (oktatd, hallgatotars részérdl) torténik
— a hallgaté ide bejelentést tehet.

— Kuls6 segit6 szervezetek: a parkapcsolati er6szak specidlis tamogatasara a NANE és a Patent all
rendelkezésre; krizisben az OKIT és a Lelki Els6segély (116-123).

— Akut veszély esetén a 112 — az egyetemi tanacsadas kifejezetten nem alkalmas slirg6ésségi,
krizishelyzet kezelésére, ilyenkor a rendérség és a krizisvonalak az ut.

— Add at az informaciét, ne a dontést hozd meg helyette: a hallgaté maga dont, mikor és kihez fordul —
a te dolgod, hogy tudja, hova lehet.

Nem kell mindent tudnod a segit6é rendszerrél. Elég, ha tudod, hogy létezik, és a hallgatét
elinditod felé — a tobbit a megfelelé szakemberek elvégzik.

X Kihasznalni a tanar-diak hatalmi viszonyt, vagy a X Hibaztatni a hallgatét (,miért tiiréd?”), vagy a
kiszolgéaltatott hallgato felé személyesen kbzeledni. déntése helyett dénteni.

X Faggatni, nyomozni a hallgaté maganéletében, vagy X A hallgaté k6zlését kifecsegni kollégaknak, mas
Lvallomasra” birni. hallgatéknak — ez sulyos bizalomszegés és veszély.
X Tanacsot osztogatni, megmondani, hogy ,el kell X Terapeutat jatszani, vagy a hallgaté magantigyébe
hagynod”, vagy rabeszélni a feljelentésre, szakitasra. Szakmai szerepen tul belebonyolédni.

X A partnert mindsiteni, 6csarolni a hallgaté elétt — X Megsértéani, ha a hallgaté nem fogadja meg, amit

ezzel a hallgatét zarhatod el. mondasz, vagy nem ugy reagal, ahogy varnad.


https://njt.hu/jogszabaly/2011-204-00-00
https://njt.hu/jogszabaly/2011-204-00-00

. MAGAS KOCKAZAT — AZONNALI VESZELY

AZONNALI FIGYELEM ES A BIZTONSAG ELSOBBSEGE SZUKSEGES, HA AZ ALABBIAK BARMELYIKE FENNALL

— A hallgato konkrét, kozvetlen bantalmazasrol, — Halalos fenyegetés, fegyver emlitése vagy
fenyegetésrél vagy halalfélelemrdl szamol be. fegyverrel val6 fenyegetés a kapcsolatban. [National
EU 2024/1385 DFV Bench Book

— Fojtogatas emlitése — a késébbi sulyos vagy — Szakitas, kikoltozés, a kapcsolat lezarasa kordli
halalos er6szak egyik leger6sebb ismert fokozodo fenyegetés, zaklatas — ez a legmagasabb
kockazati jele. [Campbell et al. 2003] kockazatu idészak. [National DFV Bench Book]

— Sulyos, friss sérlilés, vagy a hallgato — A partner megjelenik a campuson, a kollégiumban,
onbantalmazasra, sulyos krizisre, és fenyeget vagy Uld6zi a hallgatot. [EU 2024/1385]
ongyilkossagra utalo jeleket mutat.

Kozvetlen, akut veszély esetén a 112 hivasa sziikséges lehet. Az egyetemi tanacsadas nem
krizisellatas — ilyenkor a rendérség, a menték és a krizisvonalak (Lelki Els6segély 116-123) az
ut. A biztonsag minden mast megel6z. [Campbell et al. 2003]

Felsboktatas és hallgatoéi jogok

2011. évi CCIV. térvény Fels6oktatas; a hallgatéi tanacsado rendszer és az egyenlé banasmaod, a zaklatas
(Nftv.) tilalma (11. §).

Parkapcsolati er6szak, kontroll, kockazat

UK Home Office — Statutory Kényszeritd kontroll (coercive control): izolacio, gazdasagi és érzelmi

Guidance kontroll.

Campbell et al. 2003 Fojtogatas — a gyilkossagi kockazat tobbszorés emelkedése (AJPH).

National DFV Bench Book (AU) Kockazatértékelés; a szétvalas és a fokozott veszély idészakai.

EU 2024/1385 Aldozatvédelem; a kiszolgaltatott aldozatok, koztiik a fiatal felnéttek
védelme.

WHO - Violence against women A parkapcsolati er6szak mint kbzegészségugyi kérdés; a fiatal felnbttek

érintettsége.

Megjegyzés: Magyarorszag az Isztambuli Egyezményt alairta, de nem ratifikalta. Az itt hivatkozott standardokat az EU 2024/1385
iranyelv és a CEDAW egyezmény azonos tartalommal irja elé.

“ SEGITSEG — ELERHETOSEGEK


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:32024L1385
https://ajph.aphapublications.org/doi/10.2105/AJPH.93.7.1089
https://aija.org.au/publications/national-domestic-and-family-violence-bench-book/
https://aija.org.au/publications/national-domestic-and-family-violence-bench-book/
https://aija.org.au/publications/national-domestic-and-family-violence-bench-book/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:32024L1385
https://ajph.aphapublications.org/doi/10.2105/AJPH.93.7.1089
https://njt.hu/jogszabaly/2011-204-00-00
https://njt.hu/jogszabaly/2011-204-00-00
https://www.gov.uk/government/publications/controlling-or-coercive-behaviour-statutory-guidance-framework
https://www.gov.uk/government/publications/controlling-or-coercive-behaviour-statutory-guidance-framework
https://ajph.aphapublications.org/doi/10.2105/AJPH.93.7.1089
https://aija.org.au/publications/national-domestic-and-family-violence-bench-book/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX:32024L1385
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/violence-against-women

OKIT (allami krizis)
Aldozatsegité Kézpont (ASK)
Lelki Els6segély

NANE

Patent (jogsegély)

Rendérség / menték

Nem kell pszicholégusnak lenned, és nem a te dolgod megoldani a hallgato
helyzetét. De egy oktato, aki észreveszi, komolyan veszi és tudja, hova iranyitsa —

Sokszor az elsé lépés afelé, hogy a hallgaté segitséget kapjon.
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116 006

116 123

06 80 505 101

06 80 80 80 81

112




